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•• DS 2001:13. Införlivar eDS 2001:13. Införlivar e--handelsdirektivet handelsdirektivet 
med svensk rätt. Skall vara implementerat med svensk rätt. Skall vara implementerat 
den 17 januari 2001.den 17 januari 2001.

IntroduktionIntroduktion

•• Informationssamhällets tjänster:Informationssamhällets tjänster:
””tjänster som utförs vanligtvis mot tjänster som utförs vanligtvis mot 
ersättning, på distans, på elektronisk väg ersättning, på distans, på elektronisk väg 
och på individuell begäran av en och på individuell begäran av en 
tjänstemottagaretjänstemottagare””

•• Omfattar såväl B2C som B2BOmfattar såväl B2C som B2B



Exempel på verksamhet som Exempel på verksamhet som 
omfattasomfattas

•• OnOn--lineline försäljning varorförsäljning varor

•• OnOn--lineline nyhetstjänsternyhetstjänster

•• Tillhandahållande av uppkoppling Tillhandahållande av uppkoppling 
till Internettill Internet

•• OnOn--lineline databaserdatabaser

•• OnOn--lineline finansiella tjänsterfinansiella tjänster

•• OnOn--lineline professionell rådgivningprofessionell rådgivning



Undantag från Undantag från 
tillämpningsområdettillämpningsområdet

•• BeskattningBeskattning

•• KartellfrågorKartellfrågor

•• Avtalsförpliktelser vid Avtalsförpliktelser vid 
konsumentavtalkonsumentavtal

•• PersonuppgifterPersonuppgifter

•• HasardspelHasardspel

•• SpammingSpamming



En tjänsteleverantör, t ex en ISP, En tjänsteleverantör, t ex en ISP, 
som är etablerad i en annan stat som är etablerad i en annan stat 
inom EES, vars tjänst uppfyller de inom EES, vars tjänst uppfyller de 
krav som ställs där inom det krav som ställs där inom det 
samordnade samordnade regelområdetregelområdet, har rätt , har rätt 
att tillhandahålla tjänsten till att tillhandahålla tjänsten till 
tjänstemottagare i Sverige. tjänstemottagare i Sverige. 

Fri rörlighet för Fri rörlighet för 

informationssamhällets tjänsterinformationssamhällets tjänster
(6(6--8 §§)8 §§)



Svensk rätt gäller för tjänster som Svensk rätt gäller för tjänster som 
tillhandahålls av leverantör med tillhandahålls av leverantör med 
etableringsort i Sverige, även om etableringsort i Sverige, även om 
tjänsterna delvis riktar sig mot tjänsterna delvis riktar sig mot 
mottagare i någon annan stat inom mottagare i någon annan stat inom 
EES.EES.

UrsprungslandsprincipenUrsprungslandsprincipen (9 §)(9 §)



En leverantör skall ge information En leverantör skall ge information 
om sitt namn, sin geografiska om sitt namn, sin geografiska 
adress och eadress och e--postadress samt i postadress samt i 
förekommande fall organisationsförekommande fall organisations--
nummer och vissa andra formella nummer och vissa andra formella 
uppgifter.uppgifter.

Allmänna informationskravAllmänna informationskrav
(10(10--11 §§)11 §§)



Tekniska hjälpmedel för att rätta till Tekniska hjälpmedel för att rätta till 
eventuella eventuella inmatningsfelinmatningsfel

Krav i samband med beställning Krav i samband med beställning 
(12(12--16 §§)16 §§)

•• Arkivering av avtalArkivering av avtal

Information om:Information om:

•• Hjälpmedlen att rätta till Hjälpmedlen att rätta till 
inmatningsfelinmatningsfel

•• Språk Språk 

•• Yrkesetiska reglerYrkesetiska regler
Endast tvingande till förmån för konsumenterEndast tvingande till förmån för konsumenter



Enbart vidarebefordranEnbart vidarebefordran

Ansvarsfrihet för mellanhänderAnsvarsfrihet för mellanhänder
(17(17--19 §§)19 §§)

En leverantör som överför En leverantör som överför 
information som har lämnats av en information som har lämnats av en 
mottagare i ett kommunikationsnät, mottagare i ett kommunikationsnät, 
eller som tillhandahåller tillgång till eller som tillhandahåller tillgång till 
sådant nät, skall inte på grund av sådant nät, skall inte på grund av 
innehållet i information vara skyldig innehållet i information vara skyldig 
att ersätta skada eller betala att ersätta skada eller betala 
sanktionsavgift, under förutsättning sanktionsavgift, under förutsättning 
att leverantören inte:att leverantören inte:



…leverantören inte:…leverantören inte:

Ansvarsfrihet för mellanhänderAnsvarsfrihet för mellanhänder
(17(17--19 §§)19 §§)

•• Väljer ut eller ändrar informationenVäljer ut eller ändrar informationen

•• Initierar överföringenInitierar överföringen
•• Väljer ut mottagaren av Väljer ut mottagaren av 

överföringenöverföringen

Överföringen och tillhandahållandet omfattar även Överföringen och tillhandahållandet omfattar även 
sådan automatisk mellanliggande och tillfällig sådan automatisk mellanliggande och tillfällig 
lagring som sker endast för att utföra överföringen lagring som sker endast för att utföra överföringen 
under förutsättning att informationen inte lagras under förutsättning att informationen inte lagras 
längre än vad som rimligen krävs för överföringen.längre än vad som rimligen krävs för överföringen.



CachningCachning (18 §)(18 §)

Ansvarsfrihet för mellanhänderAnsvarsfrihet för mellanhänder
(17(17--19 §§)19 §§)

En leverantör som överför information En leverantör som överför information 
som har lämnats av en mottagare i ett som har lämnats av en mottagare i ett 
kommunikationsnät skall för sådan kommunikationsnät skall för sådan 
automatisk, mellanliggande och tillfällig automatisk, mellanliggande och tillfällig 
lagring som sker endast för att lagring som sker endast för att 
effektivisera vidare överföring till anda effektivisera vidare överföring till anda 
mottagare, inte på grund av innehållet i mottagare, inte på grund av innehållet i 
informationen vara skyldig att ersätta informationen vara skyldig att ersätta 
skada eller betala sanktionsavgift, under skada eller betala sanktionsavgift, under 
förutsättning att leverantören:förutsättning att leverantören:



…under förutsättning att leverantören:…under förutsättning att leverantören:

Ansvarsfrihet för mellanhänderAnsvarsfrihet för mellanhänder
(17(17--19 §§)19 §§)

•• Följer inom branschen vedertagna regler för Följer inom branschen vedertagna regler för 
uppdatering av informationuppdatering av information

•• Inte ändrar informationenInte ändrar informationen

•• Uppfyller gällande villkor för tillgång till Uppfyller gällande villkor för tillgång till 
informationeninformationen

•• Inte ingriper i sådan inom branschen vedertagen Inte ingriper i sådan inom branschen vedertagen 
teknik som används för att få uppgifter om teknik som används för att få uppgifter om 
användningen av informationenanvändningen av informationen

•• Utan dröjsmål förhindrar vidare spridning av Utan dröjsmål förhindrar vidare spridning av 
informationen så snart leverantören får kännedom informationen så snart leverantören får kännedom 
om att den information som ursprungligen om att den information som ursprungligen 
överfördes avlägsnats eller gjorts oåtkomlig, eller överfördes avlägsnats eller gjorts oåtkomlig, eller 
om att en domstol eller myndighet har beslutat att om att en domstol eller myndighet har beslutat att 
så skall skeså skall ske



HostingHosting (19 §)(19 §)

Ansvarsfrihet för mellanhänderAnsvarsfrihet för mellanhänder
(17(17--19 §§)19 §§)

En leverantör som lagrar information som En leverantör som lagrar information som 
lämnats av en mottagare skall inte på lämnats av en mottagare skall inte på 
grund av innehållet i informationen vara grund av innehållet i informationen vara 
skyldig att ersätta skada eller betala skyldig att ersätta skada eller betala 
sanktionsavgift, under förutsättning att sanktionsavgift, under förutsättning att 
leverantören:leverantören:



…under förutsättning att leverantören:…under förutsättning att leverantören:

Ansvarsfrihet för mellanhänderAnsvarsfrihet för mellanhänder
(17(17--19 §§)19 §§)

•• Inte känner till att den olagliga informationen eller Inte känner till att den olagliga informationen eller 
verksamheten förekommer och, beträffande verksamheten förekommer och, beträffande 
skyldighet att ersätta skada, inte är medveten om skyldighet att ersätta skada, inte är medveten om 
fakta eller omständigheter som gör det uppenbart fakta eller omständigheter som gör det uppenbart 
att den olagliga informationen eller verksamheten att den olagliga informationen eller verksamheten 
förkommer, ellerförkommer, eller

•• Så snart han får sådan kännedom eller Så snart han får sådan kännedom eller 
medvetenhet utan dröjsmål förhindrar spridning medvetenhet utan dröjsmål förhindrar spridning 
av informationen.av informationen.

Detta gäller inte om mottagaren som lämnat Detta gäller inte om mottagaren som lämnat 
informationen handlar under tjänsteleverantörens informationen handlar under tjänsteleverantörens 
ledning eller överinseende.ledning eller överinseende.



Övervakningsskyldighet? Övervakningsskyldighet? 
-- relation till BBSrelation till BBS--lagenlagen

•• Medlemsstaterna får inte ålägga leverantörer en Medlemsstaterna får inte ålägga leverantörer en 
allmän skyldighet att, i samband med allmän skyldighet att, i samband med 
tillhandahållande av t.ex. tillhandahållande av t.ex. hostinghosting, övervaka den , övervaka den 
information de överför eller lagrar, och inte heller information de överför eller lagrar, och inte heller 
någon allmän skyldighet att aktivt efterforska någon allmän skyldighet att aktivt efterforska 
fakta eller omständigheter som kan tyda på laglig fakta eller omständigheter som kan tyda på laglig 
verksamhetverksamhet

•• Detta direktiv berör inte medlemsstaternas Detta direktiv berör inte medlemsstaternas 
möjlighet att kräva av tjänsteleverantörer som möjlighet att kräva av tjänsteleverantörer som 
lagrar information från sina tjänstemottagare att lagrar information från sina tjänstemottagare att 
visa den omsorg som skäligen kan förväntas av visa den omsorg som skäligen kan förväntas av 
dem och vilken preciseras i nationell rätt, för att dem och vilken preciseras i nationell rätt, för att 
upptäcka och förhindra vissa slags olaglig upptäcka och förhindra vissa slags olaglig 
verksamhet. verksamhet. 



Koppling till det nya copyrightKoppling till det nya copyright--
direktivetdirektivet

Nytt direktiv om upphovsrätt antogs i maj 2001 Nytt direktiv om upphovsrätt antogs i maj 2001 
(2001/29/EG) ”Copyright in the Information (2001/29/EG) ”Copyright in the Information 
Society Society DirectiveDirective””

Undantag från ensamrätten till mångfaldigande Undantag från ensamrätten till mångfaldigande 
beträffande s.k. tekniska kopior i nätverk:beträffande s.k. tekniska kopior i nätverk:

Tillfälliga former av mångfaldigande, som är Tillfälliga former av mångfaldigande, som är 
flyktiga eller utgör ett inkluderande av flyktiga eller utgör ett inkluderande av 
underordnad betydelse och som utgör en underordnad betydelse och som utgör en 
integrerad och väsentlig del i en teknisk process integrerad och väsentlig del i en teknisk process 
och var enda syfte är att möjliggöra:och var enda syfte är att möjliggöra:

•• En överföring i ett nät mellan tredje parter via en En överföring i ett nät mellan tredje parter via en 
mellanhandmellanhand

•• En laglig användningEn laglig användning


