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Konsumenternas intressen
| centrum

Informationo4

sakerhet pa natet
-webb

- informationsmaterial

_verkty\

Forbattrad prisjamforelse
Bandbreddstestet TPTEST

Konsumentinformation
-webb
- iInformationsmaterial
-"fragor och klagomal”
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Konsumentinformation:

= Medvetna och aktiva konsumenter bidrar till
effektivare konkurrens

= Konsumentsida pa www.pts.se/konsument

= Svara pa fragor och ta emot klagomal via e-post,
brev och telefon

= Tidning Uppkopplad och broschyrer med goda rad
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Tillgang till prisjamforelser och
test av bandbredd:

= Ny prisjamforelse | samarbete med
Konsumentverket

= Bandbreddstestet TPTEST | samarbete med
Konsumentverket www.tptest.se
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Sakerhetsinformation — vart uppdrag

= Sammanstéalla information om sakerhet pa Internet
och godra den tillganglig for Internetanvandare

= Malgrupper: Hushall, sma och medelstora féretag och
organisationer, sma och medelstora myndigheter

Informationsmal

« Oka malgruppernas medvetenhet och kunskap om
sakerhet pa Internet sa att de anvander Internet pa ett
sakrare satt och inte utsatter sig eller andra for
onodiga risker
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Sa ar informerar vi

= Webb som primar kanal
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B - En malgruppsanpassad webbplats
—— | www.pts.selinternetsakerhet

En webbaserad
interaktiv utbildning om
virus, antivirusprogram
och brandvaggar
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Sa har informerar vi

Tryckt material

= ett informationskort med stall
= en broschyr med goda rad

= ett temanummer av PTS tidning
Uppkopplad
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Vad informerar vi om

FOr hemmet: FOr arbetsplatsen

st
iy v
POST &TELESTYRELSEN A/l Post&TELESTYRELSEN

O webbplatsen | For hemmet | .
Om webbplatsen | Firarbetsplatsen | §

Om Intermet
Uppratta policy

Ansluta

Regler for infrastukbar
Surfa

Ansluta Gl Intermet
E-posta
Ladda ned Konfigurera system

Skapa sikervhetskopior
Ansluta pa distans
Ansluta affarspartner
Skydda mot skadlig kod
Hantera IT-incidenter

Dela filer

Chatta

Hatverksspela
Genomfira bankirenden
och e-handla

Femton goda rad

Lar interalcbdwt

E-identfiering och
transaktboner

Kopa sakerhetstjanster
Goda rad pi arbetsplatsen

Oaa®

Yanliga fragor
Wanliga begrepp
Lankar
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Respons

= Besodk pa webbplats: 8 000 - 10 000 besdk/manad
= Cirka 500 lankningar till webbplatsen

= Cirka 100 pressklipp i nyhets- och fackmedia

= 100 000 informationskort har distribuerats

= Broschyr spridd i ca 30 000 exemplar

= Tidning spridd i 15 000 exemplar

= Fragor till PTS om Internetsakerhet

= Webbenkat ligger ute nu
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Forlangt uppdrag 2004/2005

= Ta fram konkreta verktyg for Internetanvandare att testa sin
egen sarbarhet

= Marknadsfdra webbplatsen
= Underhalla och utveckla informationen

= Projektet drivs av informationsavdelningen i samarbete
med avdelningen for natsakerhet och Sveriges IT-
Incidentcentrum, SITIC
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| pipeline:

= Ta fram konkreta verktyg for Internetanvandare att testa sin
egen sarbarhet

= Sakerhetstest av egen dator

= Verktyg att surfa aven utan tillgang till DNS-tjanst

= Marknadsfdra webbplatsen

= Webbagent
= Relansering av webbplats i feb/mars

= Yiterligare tryckt material
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Varmt valkomna att...

..bestalla materialet!

.lankatill oss och
www.pts.se/internetsakerhet

Uppkopplad?l ) X Q Internats kerhet
S ¥ ...anvanda vara banners!
B o Fe

..besdk oss ocksa har pa Internetdagarna — moét oss har ute!

Saltaad
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