Vad innebar IT-propositionen?

Bild:Getty Images

Regeringens IT-politiska strategigrupp

Internetdagarna 24-25 okt 2005

REGERINGSKANSLIET




Upplagg for presentationen

* Inledning, Maria Hall
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Kvalitet, Torbjorn Skarin
Hallbar Tillvaxt, Hedvig Landahl
Tillganglighet och sékerhet, Patrik

Faltstrom
 Fortroende, Maria Hall
« Samordning, Maria Hall
« Det fortsatta arbetet, Ylva Hambraeus Bjorling

REGERINGSKANSLIET




Strategigruppens input | arbetet

* Input fran strategigruppens arbetsgrupper (slutrapporter)

— Infrastruktur och bredband

— Telekombranschens framjande

— IT i skola och larande

— |IT i vard och omsorg

— IT och kultur

— (IT och ett hallbart samhalle — ny arbetsgrupp)
« Rundabordssamtal och seminarier, exempel:

— Digitalisering av kulturarv/ABM

— Digitala klyftor

— Framtidens radio

— IT och funktionshinder

— IT och tillvaxt (2 samtal)

— Fortroende till IT

— Patentfragan

— Digital konst och kultur
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Strategigruppens arbetsmetod

« LOpande dialog med berorda departement i olika
sakfragor rorande IT politik

« Radgivande till ITFoU-enheten och andra enheter
iInom RK kring IT-politik, behov av insatser
(utredningar, analyser), bidra till helhetssyn

« Dialog med politiska ledningen kring IT politik och
framtidsvisioner

« Radgivande till sr Ulrica Messing och regeringen i
IT politiska fragor
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Bakgrund till IT-propositionen

« Snabb teknisk utveckling innebar omvalvande
samhallsforandringar, dar lander, samhallen, manniskor
och marknader knyts allt tatare samman

* IT och teknisk utveckling ar viktiga byggstenar for
tillvaxten i1 Sverige

 Infrastruktur och IT ar ett politikomrade som paverkar alla
andra politikomraden

e Detta kraver en gemensam bild/gemensamma visioner
samt samordnad och aktiv politik for
Informationssamhallet
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IT-politikens avvagningsproblem

Marknadsstyrning

Politisk styrning

Europa

Sverige

Infrastruktur (hard/mjuk)

Tjanster/nytta

Naringsfrihet

Reglering for att fa
konkurrens och sakerhet

Yttrandefrihet

Reglering mot viss typ av
innehall, integritetsfragor

Generellt 6kad tillgéng

Fokus pa vissa malgrupper

"Lat hundra blommor
blomma”

Gemensamma standards,
samordning, kraftsamling

NARINGSDEPARTEMENTET
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Inriktning och innehall i IT-prop

 Beskrivning av det arbete som har gjorts sedan
forra propositionen och de atgarder som regeringen
foreslar skall initieras

e Fokus pa infrastruktur vidgas till fokus ocksa pa
behov, nytta och utveckling av verksamheten

« Alla departement delaktiga
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Byggstenar | IT-propositionen
(mal/delmal/férutsattningar)

Ett hallbart
Informationssamhalle
for alla

Kvalitet
Hallbar tillvaxt

-----

Tillganglighet och sékerhet
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Delmal 1, kvalitet

IT skall bidra till forbattrad livskvalitet och till att forbattra
och

forenkla vardagen for manniskor och foretag

Detta innebar att:

« stddja utvecklingen av offentliga e-tjanster for enskilda
och gentemot foretag

 stddja anvandandet av IT for vissa grupper, tex de med
funktionshinder och aldre

 undanrgdja eventuella hinder och skapa infrastrukturella
forutsattningar for anvandning av privata e-tjanster

REGERINGSKANSLIET




Delmal 1, kvalitet

Nagra forslag kopplat till vard och omsorg

 Arbetet med en nationell patientoversikt ar
prioriterat

« Anpassning av de lagar som reglerar
informationshantering och varddokumentation
for en effektivare anvandning av IT

— Patientdatautredningen
— Ny proposition om lakemedelsforskrivning

am
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Delmal 1, kvalitet
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Nagra forslag kopplat till funktionshinder

Sarskilda atgarder bor vidtas for att 6ka delaktigheten for

personer med funktionshinder.
 Post- och telestyrelsen (PTS) bor ges i uppdrag att
fortsatta arbetet med
* en servicecentral for dovblinda och synskadade personer.
» forsok kring mobila bredbandstjanster f6r personer med
funktionshinder
 Talboks- och punktskriftsbiblioteket bor utreda

mojligheterna till ett nationellt digitalt
distributionssystem for personer med lashandikapp
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ke

REGERINGSKANSLIET




Delmal 1, kvalitet

Nagra forslag kopplat till skola och utbildning

« Malenilaro- och kursplaner aterspeglar inte de
kompetenskrav som informationssamhallet staller, vilket
bor beaktas vid en framtida revidering av laro- och
kursplaner.

* Informationsteknikens stallning inom lararutbildningen
bor starkas

« Myndigheten for skolutveckling bor fa i uppdrag att
utforma ett stod for samarbete mellan offentliga och
privata aktorer

-----
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Delmal 2, hallbar tillvaxt

e |T skall anvandas for att framja hallbar tillvaxt
— Branschsamtal
— Tjanstestrategi for det mobila samhallet

— Stad till den nationella kampanjen Valj IT, riktad till
gymnasieelever, for att stimulera intresset for IT-
relaterade utbildningar

— En handlingsplan bor utarbetas med atgéarder for att 6ka
jamstalldheten i IT-branschen

— Ekonomiskt stod till IT-kompetensutveckling i sma och
medelstora foretag bor ges for att Oka foretagens
anvandning av e-handel | syfte att 6ka konkurrenskratft,
Innovationer och tillvaxt

— Utvecklingen av IP-telefoni bor féljas noga. Post- och
telestyrelsen far i uppdrag att utreda méjligheten att na
nod-nummer 112.
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Delmal 3, tillganglighet och sakerhet

 En effektiv och saker fysisk infrastruktur

skall finnas tillganglig i alla de

« Fragan om ett sakrare Internet bor
Statens mdjligheter att folja utveck

ar av landet.
orioriteras.

Ingen av

Internet bor forbattras. En strategi for ett sakrare
Internet | Sverige bor utformas.

o Tillgangligheten till fysisk infrastruktur bor
utredas.
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Delmal 3, tillganglighet och sakerhet

 Regeringen avser att folja utvecklingen
betraffande overklaganden av beslut enligt LEK
noga. En utredning bor tillsattas for att utreda och
lamna forslag till atgarder som, med beaktande av
rattssakerhetsaspekter, kan effektivisera
beslutsprocessen och korta tiden fram till dess att
beslut enligt lagen vinner laga kraft.

« Samhallets behov, 6nskemal och mdjliga
anvandningar av det frekvensutrymme som
frigors | samband med att de analoga
markbundna TV-sandningarna upphor bor
utredas.
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IT-Infrastruktur och Bredband

e Arbetsgruppen IT-Infrastruktur och Bredband
diskuterar naturligtvis dessa saker

e Lat oss gaigenom de saker vi pratar om en |
taget...
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Access till fysisk infrastruktur

o Utredning kommer starta inom kort
— Exakt utredningsuppdrag finns dock &nnu inte

o Access till fysisk infrastruktur innebar att en
produkt finns pa marknaden till vissa villkor

— Konkurrensneutralitet
— Nodvandiga tillaggstjanster

e Gransdragning mellan “monopol” och
“konkurrens” kommer vara vid fysisk/passiv
infrastruktur
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Optimering av infrastrukturen

Konkurrens — Tjanster
P
Var gar gransen? Aktiv utrustning

Passiv utrustning

De-facto-monopol | e Kanalisation
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Pastaenden

« Vihari Sverige inte rad med multipel fysisk infrastruktur
inom ett och samma omrade

— Detta kan galla saval master for radio som kabel, och
naturligtvis finns det undantag

« Aven om fysisk infrastruktur finns som produkt att

kopa/hyra, sa kan kringutrustning vara svar att fa (plats i
colocation, tillgang till el etc)

« Lagen om elektronisk kommunikation ger redan idag
majlighet for PTS att definiera nya marknader

 Problemet ar kanske till stor del alla 6verklaganden av
PTS beslut?
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|IP-access och Internetaccess

e Det ar problem med terminologi
— Vad ar en kommunikationsoperator?

« Forslag pa definitioner finns inte &n, men det
finns ideer om vad som skiljer olika typer av
lOsningar
— All kommunikation sker over IP
— Kommunikation sker mellan tva eller fler parter

— Alla som kommunicerar anvander en IP-
leverantor

— Vad skiljer Internet fran “annat” IP-n&t?
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Vad ar Internet?

e Internet bestar av alla de IP-baserade nat som
alla ar sammankopplade

« Om man ansluter sig till Internet sa blir man del
av Internet, Internet ar inte “dar borta”

e Fragan ar hur man kommer at saker som inte
anvander samma IP-leverantor som man sjalv
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Traditionellt

« Man koper IP-paket av en IP-leverantor, kallad ISP

« Denna ISP koper i sin tur transit av annan IP-
leverantor, och detta val av basta transitoperator ar
del I den tjanst som kund koper

-----
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Modernt

« Man koper IP-paket av en IP-leverantor, kallad KO

« Denna KO koOper inte transit av annan IP-leverantor,
utan detta val av basta transitoperator gor kunden
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Krangligheter

« Om tva kunder till samma KO vill kommunicera,
kommer trafiken ga direkt mellan dem, eller via
de Internetleveratorer som de valt?

« Om en kund vill komma at en tjanst som ocksa
ar kund till samma KO, kommer trafiken ga via
Internetleverantaor, eller direkt mellan kund och
tjanst?

 Hur sker penningflodet?
e Vartringer kund om “webben inte funkar”?
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Oppenhet och nabarhet

 “Mobilitet 1 denna mening innebar mojlighet for
en anvandare att vara rorlig och att var och nar
som helst samt med olika typer av utrustning
kunna ta del av de tjanster som han eller hon
onskar. Det kan exempelvis handla om att
anvanda 3G-telefoner, barbara och stationara
datorer, samt att kunna na tjanster bade
hemifran, pa jobbet, hotellet osv.”

e Dettainnebar att en tjanst (ovanpa IP) ska vara
oberoende av IP-leverantor
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Exempel 1 - eBlodtryckstjanst

o Ett sjukhus behover 6vervaka en patient dygnet
runt, men patienten har inga kritiska symptom

— eBlodtryckstjansten ar IP-baserad
— Sjukhuset anvander Internetoperator A
— Patienten har “bredband” fran operator B

« Kan eBlodtryckstjansten fungera hemifran
patienten, dvs, finns det IP-konnektivitet nog
fran bredbandstjanst som B saljer till den som A

saljer?
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Exempel 2 - eTvattstugebokning

 Det talas mycket om “bokning av tvattstugan” som
en typisk lokal tjanst

o | praktiken ar detta dock en typisk global tjanst

« Behov av att boka tvattstugan finns speciellt nar
man pa arbetet upptacker att man kan ga hem tva
timmar tidigare eller ta en lang lunch

— Finns det ledig tid 1 tvattstugan?

« Ska man forst hem for att fa bredbandsaccess till
det lokala natet innan man kan kontrollera det?
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Exempel 3 - Radio och TV

e Om jag som lyssnare och tittare kan se tv och
radio hemifran tack vare nagon typ av
overenskommelse mellan mig och producenten
av radio och tv-program, ska jag inte kunna
komma at dessa oavsett var jag ar?

« Behover jag separat abonnemang pa
sommarstugan, i 3G-telefonen, pa jobbet, pa
hotellet?

« Om sa ar fallet, varfor? Ar det sa vi vill ha det?
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Kopparns livslangd

e Vad hander om/nar Telia inte ar dominerande
aktdr vad galler telefoni i nagot omrade i Sverige?

e Teknikneutral definition av “telefoni”, behovs det?

» Ar kravet att alla ska ha telefoni via kopparsladd,
eller att alla ska ha telefoni?

 En fOrsta “test” av detta sker i samband med
utredning om 112, vad ar 112, och hur ska 112
hanteras | framtiden, speciellt (idag) med VolP?
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Konsumentfragor

e Vi har natt ett stadium da konsumenter vet att
de kommer bli besvikna efter att ha kopt

bredband

« Marknadsfoéring maste bli
— “Upp till :0Mbps” nar det
« Hur ska en kund kunna va

pattre, mer korrekt
para gar att fa 5,7Mbps

ja mellan

konkurrerande leverantorer?

— ldag ar pris dominerande
och kvalitet

skillnad, inte funktion

« Branschen kan fortfarande sjalva gora nagot
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Markning

« Varfor har vi inte markning av “Internetprodukter”?
 Markning ar i sig sjalv en produkt

— Vem som helst kan borja
« Kommer markning hjalpa?

— Enklare att jamfora liknande produkter

— Enklare att saga att viss produkt inte ens platsar
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Konvergens

 All kommunikation kommer vara over IP, detta
ger kostnadseffektiv(ast) informationsspridning

— Tel€ : .
. vad a1 KOm I eftermiddag

_nttp] OCh lyssna pa mig nar
*+ Konku jag pratar om VolP

~>VTI och konvergens
— RoCkemeerrrrerrre—e————5—2ter

— Vad ar ISP’s roll?
« Konkurrens genom exklusiva avtal?
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FOorutsattning for att |
malen skall uppnas, fortroende till 1T

o FoOrtroendet for IT bor forbattras genom att integritetshot och
innehall pa Internet som ar skadligt for barn motverkas

* Regeringen anser att det ar viktigt att starka konsumenternas
fortroende for e-handel och avser att aterkommai till
riksdagen i denna fraga i den konsumentpolitiska proposition
som lamnas inom kort

 Konsumentverket bor ges | uppdrag att genomfora sarskilda
informationsinsatser for konsumentvagledarna om IT-fragor.

-----
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Forutsattning for att malen skall
uppnas, samordning av IT

e Formerna for samordning och uppfdljning av politiken for
Informationssamhallet bor utvecklas.

« Tillgangen till och urvalet av standarder ar vasentlig for IT-
anvandning i samhallet

« Arbetet med att utveckla och effektivisera en sammanhallen
forvaltning bor forstarkas. Bland annat bor specifikationer for
gemensamma grundfunktioner utarbetas och samverkan
iInom forvaltningen forstarkas.

« Upphandlingsinstrumentet bor bli skarpare och i storre
utstrackning samordnas av tydliga bestéllare som kan
artikulera de behov som skall tillgodoses.
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Vad hander nu, efter IT-
propositionen ar lagd?

 |T-politiska strategigruppen
— executive summary/atgardslista — gemensam vision

— prioritering av insatser/ fokusomraden under det
kommande aret

— specifika fragor och aktiviteter - samordning

— synkronisering av aktiviter med berdrda dep och
myndigheter (vem gor vad)

— prioritering mht timing (pagaende prop-arbete eller
utredningar, revidering av lagstiftning tex)
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Mer information:

* IT-politiska strategigruppens hemsida — http://www.regeringen.se/sb/d/2495

* Prenumerera pa IT-politiska strategigruppens nyhetsbrev
— ca 1g /manad. (anmalan pa hemsidan)

am
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http://www.regeringen.se/sb/d/2495

Regeringens IT-politiska
strategigrupp

Ylva Hambraeus Bjorling,
| Ordférande
== VD, IT-FOretagen

~ Patrik Faltstrom, ledamot
Nat/Internetexpert, Cisco Systems

Bo Dahlbom, ledamot

~ Forskningschef, Svenska IT-
- |Institutet,professor vid IT-
universitetet i Gbg

: . Kenneth Olausson, ledamot
VD, Innovation Impact AB

Nadja Lyberg, ledamot

, underskoterska, regionalt

' skyddsombud, Kommunalarbetar-
forbundet

Shirin Laji, ledamot
- 3G- och telekomfragor, Ericsson

Stefan Hedin, ledamot
Kommunalrad, Sandvikens
Kommun

Suss Forssman Thullberg,

ledamot, avd.chef, Myndigheten
for Skolutv.
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a Maria Hall, kansliansvarig
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