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En global organisation

� Mer än 1,3 milj företag som kunder
• Mångdubbelt fler använder lösningarna

� Säkerställer en global standard (kärnverksamhet)
• Numreringssystem
• Informationsbärare
• E-handelsmeddelanden

• Ledande inom e-handelsmeddelanden

� Tillhandahåller globala tjänster
• Global Data Synchronization Network
• EPCglobal Network
• GS1 Net solutions (GEPIR)
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GS1 Sweden - affärsidé

Vi ska tillsammans med alla 
parter på ett lönsamt sätt 
utveckla, paketera och 
sprida lösningar som 
effektiviserar informations-
och produktflöden för varor 
och tjänster.
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GS1 Sweden har 7.400 kunder

Storhushållsgrossister
Sjukvårdsmaterialleverantörer
Läkemedelsleverantörer
Läkemedelsdistributörer
Kontorsmaterialgrossister
Kem-tek leverantörer
Kommuner
Landsting
Elnätsägare
Elleverantörer
Byggvaruleverantörer
Byggvaruhandel
Apoteken

Dagligvaruhandel
Livsmedelsleverantörer
Fackhandel
Telekomoperatörer
Transportörer
Konsumentelektronikleverantörer
Myndigheter 
Tredjepartslogistikoperatörer
Systembolaget
Klädleverantörer
Verkstadsindustri
Etc, etc
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EAN13 ITF14

RSS EAN128

EAN8 RFID/EPC

Affärsrelationsnummer

Individnummer

Returlastbärare

Produktklass

Kollinummer

Lokaliseringsnummer

Artikelnummer

GS1-systemet

DATA MATRIX
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Affärsprocesser

� Effektivisering tar sin början i affärsprocessen
� Affärsprocess är hela informationsflödet från ax till 

limpa
� Rätt saker i rätt ordning
� Definiera vad processen innehåller
� E-meddelanden längs hela processflödet
� Börja med de delar som är affärskritiska
� MÅLBILD!
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GS1 Sweden - arbetssätt

� Allt arbete sker i användargrupper
• Tillsammans med användare har vi utarbetat 

processer, beskrivningar och tekniska 
specifikationer

� Både köpare och säljare representerade

� I dagligvarubranschen väljs representanter från GS1, 
ECR, DLF och SDH.

� ESAP 20 – Elektroniskt handelsflöde
• ICA, COOP, Axfood, Konsum Nord

och Systembolaget
• Scan, Procordia, Spendrup, Carlsberg, CocaCola, 

UniLever mfl.
� Förvaltning och vidareutveckling sköts av GS1 

Sweden på uppdrag av användarna
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Verksamhetens krav på nya interna rutiner
påverkar affärsprocesser
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Utveckla verksamheten

Skapa effektiv beställnings-
hantering och logistik

!



©2006 GS1 Sweden�	

Sweden

Utveckla verksamheten

Automatisk kontroll 
av faktura

!
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Elektroniskt handelsflöde

Avtal Kundorder Utleverans Fakturera

Avtal Beställning Godsmottag Faktura
hantering

Order

Order-
bekräftelse

Leverans-
avisering

Faktura

Säljare

Köpare

Pris-
lista

Artikel-
information

Part-
information
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Elektroniskt handelsflöde

Avtal Motta order Avisera
leverans

Begär 
betalning

Avtal Beställa Motta 
leverans Motta faktura

Pris-
lista

Order

Order-
bekräftelse

Leverans-
avisering

Faktura

Säljare

Köpare

Artikel-
information

Inköparen Beställaren Godsmottagaren Fakturahandläggaren

Säljaren Ordermottagaren Leveransplanerare Fakturautfärdaren

Part-
information
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Elektroniskt handelsflöde

Avtal

Avtal

Pris-
lista

Säljare

Köpare

Artikel-
information

Inköparen

Säljaren

Part-
information
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Elektroniskt handelsflöde

Motta order

Beställa

Order

Order-
bekräftelse

Säljare

Köpare

Beställaren

Ordermottagaren
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Elektroniskt handelsflöde

Avisera
leverans

Motta 
leverans

Leverans-
avisering

Säljare

Köpare

Godsmottagaren

Leveransplanerare
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Elektroniskt handelsflöde

Begär 
betalning

Motta faktura

Faktura

Säljare

Köpare

Fakturahandläggaren

Fakturautfärdaren
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Elektroniskt handelsflöde

Avtal Motta order Avisera
leverans

Begär 
betalning

Avtal Beställa Motta 
leverans Motta faktura

Pris-
lista

Order

Order-
bekräftelse

Leverans-
avisering

Faktura

Säljare

Köpare

Artikel-
information

Inköparen Beställaren Godsmottagaren Fakturahandläggaren

Säljaren Ordermottagaren Leveransplanerare Fakturautfärdaren

Part-
information
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Faktura

Spårbarhet – identiteter och referenser

Detaljer som är avgörande för en effektiv eHandel
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Spårbarhet – identiteter och referenser

Detaljer som är avgörande för en effektiv eHandel
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Så förändras beställningsprocessen

(inkl prisliste- och fakturahantering) med e-handel

Beställning

Gods-
mottagning

Faktura-
hantering

Pris/sortiment-
hantering

Manuell beställning

e-beställning, ovan beställare

e-beställning, van beställare
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Identifiera företag

K

L1

L2

L3

L4

Ditt kundnummer hos mig är
Ditt leverantörsnummer hos mig är

Bilateral utväxling av 
adressidentiteter

Kalle
Stina

Lisa
Pelle
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Använd GLN - Lokaliseringsnummer

K

L1

L2

L3

L4

En unik identitet för en fysisk plats 
eller organisatorisk tillhörighet

Ex en leveransadress hos köparen har 
samma identitet hos alla köparens leverantörer

Kalle
Kalle

Kalle
Kalle
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Varför globalt unikt artikelnummer system?

K

L

L

L

L

L

Samma artikel har olika nummer

”Svårt att 
välja rätt 

leverantör”
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Med GTIN kan köparen jämföra leverantörerna

K

L

L

L

L

L

Samma artikel har ett GTIN från olika leverantörer

”Lätt att 
välja rätt 

leverantör”

GTIN

GTIN GTIN

GTIN

GTIN



©2006 GS1 Sweden��

Sweden

Elektroniskt handelsflöde

Avtal Motta order Avisera
leverans

Begär 
betalning

Avtal Beställa Motta 
leverans Motta faktura

Pris-
lista

Order

Order-
bekräftelse

Leverans-
avisering

Faktura

Säljare

Köpare

Artikel-
information

Inköparen Beställaren Godsmottagaren Fakturahandläggaren

Säljaren Ordermottagaren Leveransplanerare Fakturautfärdaren
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information
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Framgångsfaktorer med elektroniskt handelsflöde

� Utgångspunkten att båda parterna har en insikt om att 
de gamla arbetssätten inte är bra. En analys de gjort 
gemensamt.

� Framgångsfaktor att effektivisera interna processer
� Skapa ett enda sätt att arbeta utan varianter
� Gör om affärsavtalen så att det möjliggör en 

automatiserad process
• Förenkla rabatterna
• Elektroniska affärsmeddelanden

� Hantera undantagen. Arbeta med varje leverantör för 
att lösa fakturaproblemen
• Felaktiga fakturerade priser blir uppenbara och kan 

åtgärdas
� SME kommer igång snabbast
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� Köparna ofta drivande
� Historiskt har dagligvaruhandeln använt ehandel för 

logistiska flöden. Nu ser de att den kan användas för att 
rationalisera all administration också.

� Erfarenhet från offentlig sektor som ligger bakom lyckad 
implementering av elektroniska affärsprocessen inom 
dagligvaruhandeln. 
• Fler än dagligvaruhandeln använder samma process
• Branschglidning – Nya sortiment som tidigare inte tillhörde 

dagligvaruhandeln

� GS1 har en unik ställning eftersom man har 
erfarenheter från många branscher.
• Livsmedel, kontor, sjukvårdsmaterial, läkemedel, 

läromedel, sanitet, byggvaror, tjänsteleverantörer, el, 
telefoni,



www.gs1.se

Sweden

Tomas Wennebo
GS1 Sweden
+46 8 50101061
tomas.wennebo@gs1.se
www.gs1.se
www.gs1.org


